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Search Select a category v (Choose a region

SEARCH THE PRODUCT CATEGORY OF YOUR INTEREST

I I I R I V I R I U A I I < Alcohol-free drinks Alcoholic beverages and spirits Animal husbandry products Bread

Fiera Smart 365 ¢ o strumento innovativo realizzato da

JULY 8TH - 9TH

Marche region Food and

ICE Agenzia per rispondere alle restrizioni introdotte dalla
pandemia da COVID19 nel mondo degli eventi e delle

fiere commerciali.

Attraverso la creazione di eventi e vetrine virtuali e B2B

Bevemge

online, Fiera Smart 365 permette agli operatori esteri e

alle aziende italiane di incontrarsi online in maniera

APRIL 26-30, 2021

semplice ed efficace.

| template predefiniti di Fiera Smart 365 semplificano la DIGIML SPORT
D <

creazione degli eventi senza sacrificarne il profilo e

I'identita settoriale o di mercato.
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EVENTI REALIZZATI

JULY 8TH - 9TH

Flera Smart 365 e stata attivata a luglio 2020

MarChC region FOOd and con un evento di test dedicato al settore della
Bev era ge nutraceutica. Da allora sono state realizzati altri

13 eventi nel 2020 e 84 nel 2021, con piu di

6.000 incontri B2B online complessivamente

® _ o | o
I' ] /A® SmaRT 828 QATAR - 24th of February 2021 realizzati, circa 6.000 aziende italiane e 8.000
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buyer stranieri partecipanti.

Search Select a category v~ Choose aregion - Q

SEARCH THE PRODUCT CATEGORY OF YOUR INTEREST
< >
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03 MEDIA
{7 FIERE VIRTUALI

& CATEGORIE
MERCEOLOGICHE

‘ CLASSIFICAZIONI

@ GESTIONE AZIENDE
(ESPOSITORI)

.! GESTIONE BUYERS
I GESTIONE WEBINAR

€ RICHIESTE ACCESSO
AZIENDE

p GESTIONE RICHIESTE
W4 GESTIONE STANZE

GESTIONE
APPUNTAMENTI

GESTIONE E-MAIL

% GESTIONE TESTI

#ICE &lmieiambienti I Llingua

GESTIONE FIERA VIRTUALE - BIAT - BORSA DELLINNOVAZIONE E DELLALTA TECNOLOGIA

Impostazioni generali Frontend Testi Azienda Prodotto Appuntamento B2B Buyer

Fiera virtuale

[ Biat - Borsa dell'Innovazione e dell'Alta Tecnologia ]

Webinar

Abilitata
(v) Abilitata

Lingua predefinita Lingue aggiuntive
‘ Italiano v ‘ \ Inglese x | ‘
Albero categorie merceologiche Key chat Zendesk

[ siat v

l |

Moduli abilitati

(v] Azienda

(v) Prodotto

(TJLinea

(v Richieste

(] Appuntamento B2B

(T) Chat Zendesk

[v) Buyer

() Webinar

Inibisci visualizzazione chat

E-mail ricezione notifiche

[ biat@ice.it ‘

E-mail mittente notifiche

[ biat@ice.it ‘

Mittente notifiche

[ Biat |

Dati prodotto

Datl aggluntivi Merceclogie

’ Dati prodotto

Datl aggiuntivi Merceologle Materlall gra

Materlall graficl ‘

Materiali grafici

IMMAGINE | - Premy qui pee selezionare o caritare un nuovo materale grafico

Nome prodotto

4y

Linea

| ACOUSTIC SOLUTION

Presentazione

4fly is a high-pecfonmance sound-abscrhing ceiling systern suitable for wall o
fraene and edging and five sizes availablo as well as the possibility of ntegra

which simplify installation, maintenance and the correction ol any lengthway

LOGIN  LINGUE ~

Evening Dresses Show 2020

Q. CERCA

CERCA BRAND

MOSTRA TUTTI GLI ESPOSITORI

RICERCA IN ORDINE ALFABETICO

A
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TRE PIATTAFORME
IN UNA

Fiera Smart 365 si compone di tre parti fondamentali:
 I'area di amministrazione degli eventi
* il backend per le aziende espositrici;

« il frontend per i visitatori.

Il sistema Fiera Smart 365 puo indirizzare | propri eventi su
qualsiasi piattaforma VTC esistente. Negli eventi a cura ICE ¢
utilizzata attualmente la piattaforma Lifesize©, completamente
integrata nei singoli eventi tramite APl (Application Programming
Interface). Eventuali integrazioni con altre piattaforme possono

essere incluse tra le personalizzazioni della piattaforma.
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AMMINISTRAZIONE E GESTIONE DEGLI
EVENTI E DEGLI INCONTRI VIRTUALI



’ Cerca per parola chiave

Aggiungi nuova azienda

Import
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Export

CREAZIONE E GESTIONE
DEGLI EVENTI VIRTUALI o

00001 AREA 62 S.R.L. Disabilita

Abilita aziende selezionate Abilita tutte le aziende Inivia credenziali alle aziende selezionate Inivia credenzialia t

00002 ATUM SRL Disabilita

00003 BALLARINI SRL Disabilita

00004 BEACH VIBES Disabilita

00005 COMPLIT SRL Disabilita

@
o
(@) () [w) [a] [w]

L'organizzatore si occupa di:

- predisporre I’evento e definirne il programma,
organizzare le sessioni plenarie e stabilire giornate e
orari per le sessioni B2B;

’ Cerca per parola chiave

Aggiungi nuovo Buyer
. . . Import
- accogliere le aziende nel catalogo virtuale ed

assisterle nella gestione dei rispettivi spazi di backend; EoR

- accogliere buyer e visitatori e gestire le
registrazioni effettuate sul sito dell’evento;

Totale elementi: 29

Inivia credenziali ai Buyer selezionati Inivia credenziali a tutti i Buyer Inivia credenziali

* rispondere ad eventuali richieste di assistenza durante Provenienza Username Nome Cognome Email Azienda
g“ eventl E] admin MARZOOK MARZOOK |
@ admin TOUFIK HAMADI Toufik A |
[E admin SILVIA silvia 7 |
@ admin buildx Wensheng = |



- I'JA®

Ministero degli Affari Esteri
7, e della Cooperazione Internazionale ITALIAN TRADE AGENCY

GESTIONE DEL BACKEND
ESPOSITORE



Social e web
Facebook
Mips: /fwerw facebook comyddesignitalia/
Instagram
https://wwwinstagram.comy/ddesignitalia/
Linkedin
hips:dwerve linkedin comycompany/d4desigos:/ mycompany/

Youtube

https.//wwyeyoutube comy'channel /UCKtMShC-qYg2ZRSqKO3khiJw

Datl prodotto Dati aggluntivi Merceologie Materiali grafici l

Materiali grafici

IMMAGINE | % Prems qui per selesionare o Caricare un nuovo maletiake wdcol

W

‘ Dati progotto Datl aggiuntivi Merceologle Materlall grafici

Nome prodotto

| afly
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LA GESTIONE
DELLA VETRINA

Linea

‘ ACOUSTIC SOLUTION

Presentazione

Afly i5 a high performance sound-absacbing cailing system suitable for wall and ceiling nd

frarne and odging and five sizes availabie as well a5 the possibility of mtegrating LED ligh

which simplity installation, maintenance and the correction al any lengthways stagger

4 DESIGN SRL

4fly

4fly is a high-performance sound-absorbing ceiling system suitable for wall and
ceiling installation. Two types are proposed, with solid wood frame and edging, and
five sizes available as well as the possibility of integrating LED lighting. Panels are
installed by means of slider fittings which simplify installation, maintenance and the

correction of any lengthways stagger.

DETTAGLI PRODOTTO +

GO TO PRODUCT WEBSITE

Ogni azienda, ricevute le credenziali di accesso, potra:

» personalizzare |a propria vetrina virtuale;

« popolare il catalogo prodotti;

* inserire materiale informativo (video, brochure,
immagini);

- caricare informazioni di contatto;

« gestire gli appuntamenti virtuali e parteciparvi;

contattare | buyer esteri registrati all’evento.



HOES, LEATHER GOODS AND HATS FROM MARCHE REGION - GESTIONE RICHIESTE

rnnmuw-n]
 DETTAGLIO RICESTA  SCRIVI U8V MESSAGGIOD
D, =
—— Data riehiesty Lingua nchiests @ e
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LA GESTIONE DELLE e
INTERAZIONI (LATO AZIENDA)

Nel backend di ciascuna azienda espositrice sono

. . - : : - SHOES, LEATHER GOODS AND HATS FROM MARCHE REGION - ICE - RICHIESTE
disponibili le funzioni per la gestione delle interazioni:

APPUNTAMENTI IN ATTESA DI CONFERMA

\a lista del visitatori registrati all’evento;

Data orario Data orario

(fuso orario Europe/Rome) (fuso orario Europe/Rome) Buyer

* le ru_:hleste (_jl mcontrq ricevute e inviate, con l'accesso ad TR e i

un sistema di messaggistica interno.

* la lista completa del propri appuntamenti; ELENCO APPUNTAMENTI CONFERMATI
Data orario Data orario

° I’agenda del giorno (fuso orario Europe/Rome) (fuso orario Europe/Rome) Buyer Stato
27/05/2021 10:50 27/05/2021 10:50 prova prove [ Canfwrmato |

All'interno delle liste appuntamenti compaiono inoltre i
link per accedere alle sale virtuali che ospiteranno |

ELENCO APPUNTAMENTI ANNULLATI

S ngOI | Bz B ’ Data orario Data orario
(fuso orario Europe/Rome) (fuso orario Europe/Rome)
27/05/2021 11:45 27/05/2021 11:45
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VISITATORI, BUYER
E APPUNTAMENTI
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rRequest sent to 1 company 18/06/2021 10:18

Received messages 1 [ Unread messages |

st detail

IL PERCORSO
DEL BUYER

Dal frontend dell’evento | buyer
registati accedono alle vetrine

degli espositori, individuano |
Immediatamente prodotti di
proprio interesse e POSSONO APPUNTAMENTI
LOGIN attivare l'interazione® E RICHIESTE
| buyer possono registrarsi via web o _ . _
0 essere inseriti manualmente. CATALOGO | Visitator _ reglst.ratl possonc?
Ricevute le credenziali effettuano |l cpnsu!tgre g“_SIO_t di appuntam.entll
login via frontend, attivando cosi le dIISpor_“b”I © , |nylare messaggl a
funzioni a loro riservate. singoli espositori. Le risposte sono
visibili nel backend del visitatore,
cosi come [|agenda degli
appuntamenti e la chat.
* Il sito dell’evento e le informazioni di primo livello sugli espositori sono accessibili anche senza registrazione; quest’ultima e tuttavia necessaria per rendere accessibili tutti i 12

dati ed attivare le funzioni di interazione.
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Products of this company

Products Product Categories

4flex is the product that integrates 4sound 4fly is the ideal g
sound absorption with the perfect modularity improvement co
elegant lines

and flexibility of curved lines

In pochi click il buyer puo
richiedere gli appuntamenti e
gestirli poi direttamente nella
propria area riservata.

La consultazione del catalogo permette
la ricerca per parole chiave, I'applicazione
di filtri per categorie merceologiche, la
visita della vetrina e dei cataloghi di

prodotti e linee.

e B
Custom furniture and materials | Decorations | We design and manufacture high quality a 02 September
Innovative decor | Materials | Fossombrone, Italia aesthetically pleasing environments. Our p 04:00 PM

with unique motifs and decorations. Furthe

http:/ /www.4designsrlLit shapes you can choose the solution that b FASHION & DESIGN

& SHOW CONTACT INFO <] SEND A MESSAGE

REQUEST MEETING -
_ ICE

SOCIAL E WEB Scheduled Meeting

FACEBOOK INSTAGRAM YOUTURBE Link to attend the event will be shown 10 mins before
the meeting starts

BROCHURE
REFRESH
PRODUCT CATALOGUE ADDITIONAL CATALOGUE

13



& lifesize

\'/4'* 3? Ministero degli Affari Esteri I’][‘A@ E

s e della Cooperazione Internazionale
Qs P ITALIAN TRADE AGENCY

GLI APPUNTAMENTI

Antonio @
antonio@gmail.com Negli eventi gestiti direttamente da ICE Agenzia
Impostazion video e audio > tramite Lifesize© gli appuntamenti confermati
Ho letto e accetto i Termini di servizio e I'Informativa sulla privacy. generano automaticamente una Stanza Vlrtuale,

accessibile tramite un link che viene trasmesso

direttamente all'espositore e al buyer nelle

E la prima volta che usi Lifesize? Iscriviti, & gratis!

rispettive aree di backend. Non si richiedono altri

passaggi o registrazioni per accedere alla stanza.

14
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ALTRE FUNZIONI

Gli eventi organizzati con Fiera Smart 365 possono
includere anche sessioni pubbliche o riservate in formato
virtuale, quali ad esempio:

- sessioni plenarie, tavoli tematici o seminari;

 webinar.

L'accesso a queste sessioni € consentito sia alle aziende
espositrici che ai buyer registrati, oltre che naturalmente
ai relatori e agli altri partecipanti invitati dagli
organizzatori.

Gli eventi virtuali possono svolgersi su qualsiasi
piattaforma di videoconferenza, a libera scelta degli
organizzatori. Le caratteristiche tecniche e le modalita di
regia saranno quelle consentite dalla piattaforma
utilizzata.

Ministero degli Affari Esteri
e della Cooperazione Internazionale

NAPLES | Complexity - The
restoration from the historic
centre to the suburbs

Live streaming from Napoli

PARTECIPA

I'][‘A RESTAURO 1
1-2-3 Settembre | 29 Ago

ITALIAN TRADE AGENCY

POMPEII | Value - Pompeii
Archaeological Park: archaeology
and enhancement

Live streaming from Pompeii

PARTECIPA
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GRAZIE PER L’ATTENZIONE




