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SCHEDA PROGETTO: 
 
 

TITOLO DEL 
PROGETTO 

Improving Patient-centered Communication Competencies: To build 
professional capacity concerning health literacy in medical and nursing 
education (Migliorare le competenze per una comunicazione incentrata sul 
paziente: sviluppare la capacità professionale in materia di alfabetizzazione 
sanitaria nell'ambito della formazione medica e infermieristica; IMPACCT) 

DURATA 36 mesi (dal 01/09/2017 al 31/08/2020) 

FINANZIAMENTO Programma ERASMUS+ della Commissione Europea (contratto n.2017-1-
NL01-KA203-035290) 

PARTECIPANTI Coordinatore: 
Centro Medico Universitario di Groningen (Paesi Bassi)  
Partners: 
ARS-REGIONE MARCHE   
Università di Groningen (Paesi Bassi) 
Università di Galway (Irlanda) 
Associazione europea delle università di educazione professionale (Belgio) 
Università di Kosice (Slovacchia) 
Università Jacobs (Germania) 

OBIETTIVO Innovare i percorsi formativi degli studenti di medicina, infermieristica e delle 
professioni sanitarie in Europa attraverso lo sviluppo, l'implementazione, la 
valutazione e la diffusione di un corso formativo sull’ health literacy 
(alfabetizzazione sanitaria), in particolare sul miglioramento della 
comunicazione tra professionista sanitario e paziente. 

GRUPPI TARGET Studenti universitari e docenti delle facoltà di medicina, professionisti 
sanitari 

ATTIVITÀ 1.  Revisione della letteratura in materia di prospettive dei pazienti e 
programmi educativi 

2. Creazione di un gruppo di stakeholder in ogni paese partecipante 
3. Definizione della struttura e dei componenti del programma formativo 
4. Sviluppo e adattamento dei contenuti del programma formativo 
5. Studi pilota del programma formativo in 5 paesi europei 
6. Produzione di un corso formativo on-line (MOOC) 



7. Definizione di un manuale per i formatori 
8. Definizione di linee guida di policy per favorire l’integrazione del 

corso formativo nei curricula 
9. Disseminazione dei risultati del progetto 

BUDGET € 449.956,00 in totale per tutti i partner, €69560,05 per l’ARS 

RIFERIMENTI 
NORMATIVI 

DGR n. 318 del 20/04/2015 

LINK www.healthliteracycentre.eu 

DOCUMENTI  

 


