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famiglie in "rete"

Progetto per I'accesso al co-finanziamento regionale per i servizi del sollievo

Interventi per favorire I'inclusione sociale di soggetti affetti da
disturbi mentali e per il sostegno delle loro famiglie

ANNO 2016
D.G.R. n. 249 del 13/04/2016

Servizi di Sollievo in favore di persone con problemi di salute mentale e delle
lore famiglie - Anno 2016

ATS con funzioni di coordinamento: N. 21




1- Progetio
1.1 Titolo del progetto: “Famiglie in rete”

1.2 Ente titolare del progetto:

Comune di San Benedetto del Tronto - Comune Capofila dell' Ambito Territoriale Sociale n. 21
Indirizzo - sede legale: Viale De Gasperi, 124

Telefono 0735.794341 Fax 0735.794553

E-mail: desantisa@comunesbt.it

Rappresentante Legale: Giovanni Gaspari — Sindaco del Comune di San Benedetto de!
Tronto

Partita IVA e Codice Fiscale: 00360140446

1.3 Responsabile del progetto:

Dott. Antonio De Santis — Caardinatore/Dirigente Ambito Territoriale Sociale n. 21

1.4 Soggetti attuatori:

- Ambita Territoriale Sociale n. 21 — Comune capofila San Benedetto del Tronto;

1.5 Ambito Territoriale Sociale coinvolto:

Ambito Territoriale Sociale n. 21 —~ Comune capofila San Benedetto del Tronto

Aderiscono al progeito 11 Comuni: San Benedetto del Tronto, Acquaviva Picena, Carassai,
Cossignano,Grottammare, Massignano, Monsampolo del Tronto, Montalto delle Marche,
Montefiore dellAso, Monteprandone, Ripatransone.

1.6 Soggetti di cui ci si avvale per ’erogazione dei servizi:

- Cooperativa Sociale Cooss Marche Onlus

- ASUR AV 5 - Dipartimento di Salute Mentale

- Associazione "Psiche 2000" — Associazione Familiari e Volontari per la Salute Mentale
(ON.LUS);

- Associazione "Antropos” - Associazione Familiari e Volontari per la Salute Mentale:

- Cooperativa Sociale "Primavera’

1.7. Durata effettiva del progetto:
01 Gennaio ~ 31 Dicembre 2016
1.8. Continuita del progetto:

Sl



2- Destinatari del progatio

(Stima del numero dei destinalari coinvolti nel progetto sulfa base dei bisogni rifevati)

il progetto “Famiglie in rete” si pone la finalita di potenziare il sistema dei servizi rivolti alle
persone con disagio mentale e alle loro famiglie, attraverso un collegamento sempre pill
organico.

Attualmente in carico al servizio vi sono circa 90 soggetti, tra familiari e portatori di disagio
mentale. La media di frequenza giornaliera del punto di accoglienza diurna & di 14 utenti,
mentre le uscite programmate vedono la presenza media di 22 utenti (di cui almeno 2
familiari).

Per quanto attiene gli inserimenti lavorativi, invece, il numero di borse lavoro monitorate & di

circa 70 su tutto il territorio dell’Ambito Territoriale Sociale n. 21.

3- Azioni che si intendono realizzare con il progetto

{Descrivere brevemente gl interventi che verranno atluati previsti dalla DGR n. 249 del 25. 03.2016)
Gli interventi che si intendono attuare sono finalizzati al raggiungimento dell’obiettivo globale,
ovwvero una migliore articolazione e integrazione delindividuo con disagio psichico e della
famiglia di appartenenza nel contesto sociale, nonché la messa a sistema del Servizio

attraverso it potenziamento delle attivita previste nelle precedenti annualita, nello specifico:

a) Servizi di ascolto delle famiglie coinvolte
Il servizio di sollievo, in continuitd con fe annualitd precedenti, prevede I'attivazione di un
punto di ascolto aperto dal lunedi al sabato presso la sede del servizio, sita nel Comune di

San Benedetto del Tronto in via della Liberazione n. 37/b.

b) Servizi domiciliari di sollievo e promozione dell’autonemia della persona e della
farmiglia

ll servizio prevede la funzione di operatore itinerante, svolta da un educatore esperto in
materia di salute mentale. L'operatore, in accordo con i medici invianti del DSM di
competenza e gli assistenti saclali dei comuni, attiva dei percorsi domiciliari brevi finalizzati al
raggiungimento di obiettivi pianificati secondo indicazioni fornite dagli operatori sanitari di

competenza.

¢} Interventi integrativi di promozione, accompagnamento e {tutoraggio degli
inserimenti lavorativi




Il Servizio prevede un servizio di accompagnamento e tutoraggio borse lavoro, come gia
previsto neila precedente progettazione. L'operatore, attraverso interviste ai tutor & ai borsisti,
si occupa di rilevare linserimento e l'andamento di circa 70 borse lavoro dislocate nel

territorio dell'’Ambito Territoriale Sociale n. 21.

d) Interventi di promozione dell’auto-mutuo ziuto

Il servizio prevede Pattivazione di incontri di promozione all'auto mutuo aiuto in collaborazione
col gli operatori sanitari del'Asur Area Vasta 5 costituendo un gruppo denominato “Fare
Assieme” {cadenza quindicinale). In collaborazione col gli operatori sanitari & stata istituita
una rassegna cinematografia (presso la sede defla coop sociale "La Fabbrica dei Fiori")

finalizzata alla sensibilizzazione al tema della malattia mentale.

) Punti di aggregazione e socializzazione (accoglienza diurna)
La sede del servizio ¢ collocata in una zona centrale allinterno del Comune Capofila,

Allinterno della sede vengono svolte attivita di ascolto, counselling telefonico,laboratori. La

frequenza giornaliera di accesso alla sede conta una media di 14 utenti/giorno.

f} Attivita di integrazione sociale (attivits di formazione come ad esempio corsi di
computer, attivita di laboratorio, attivita culturali, attivita ludiche, attivita sportive,
altra)

Il servizio, in continuita con gli anni passati, propone numerose attivita, quali corsi di ballo,
videomaker, giornalismo, musicoperapia. In collaborazione con [associazione Antropos &
istituito un laboratorio di pittura. In collaborazione con Fassociazione Psiche2000 Yengano
organizzate cene sociali, gite, uscite territoriali. | servizio inoltre ha strutturato due uscite
territoriali serali di aggregazione/socializzazione (cinema, teatro, sagre, pizzerie etc). Nel
periodo estivo, alcune attivita di laboratorio verranno sospese dando la possibilita agh utenti
di usufruire di "ombrelioni social” presso uno stabilimento balneare a San Benedetto del
Tronto garantendo la presenza degli operatori e volontari di associazioni nella stessa fascia
oraria di competenza del servizio.

4- Risorse umane
(Descrivere le figure, il livello professionale, titoli di studio e formazione specifica degli operatori

impiegati nel progetto)



Le risorse umane impiegate nel progetto sono costituite dalie seguent figure:

-]

COORDINATORE SPECIALIZZATO (categoria E2 CCNL Cooperative sociali);

Titolo di studio richiesto:

- Laurea in medicina con specializzazione in psichiatria o psicologia clinica;

- Laurea in psicologia;

Esperienza lavorativa documentata almeno biennale in attivita di coordinamento e
programmazione di servizi per la salute mentale;

EDUCATORI (categoria D2 CCNL Cooperative sociali):

Titolo di studio richiesto: _

- Diploma triennale di Educatore Professionale del settore psichiatrico, Diploma
triennale di Tecnico della Riabilitazione Psichiatrica o laurea superiore attinente;

- In subordine, diploma di scuola media superiore e almeno 3 anni di esperienza
lavorativa documentata specifica nel settore della salute mentale _
OPERATORE DELL'INSERIMENTO LAVORATIVO (categoria D1 CCNL Cooperative
sociali):

Titolo di studio richiesto:

- Diploma di Educatore Professionale, Assistente sociale o laurea superiore attinente;
Esperienza lavorativa documentata annuale in attivita di tutoraggio dellinserimento
lavorativo nel settore della salute mentale:

ALTRE FIGURE PROFESSIONALI RITENUTE UTILI ALLATTUAZIONE DELLA
PROGRAMMAZIONE (previste dal CCNL Cooperative sociali):

PERSONALE TECNICO-AMMINISTRATIVO, dipendente dellAmbito Territoriale

Saciale n. 21;

3- Modalita diffusione del progetto

(Descrizione degli strumenti per dare visibilitd alla realizzazione del progetto ed al suo esito, per

favorire maggiore partecipazione)

Il progetto vede la sua diffusione attraverso:

- - L3 - [ -

incontri con cittadini sui temi specifici

spettacoli, mostre & concorsi delle attivita laboratoriali

pubblicazione articoli degli utenti del servizio su bollettini municipali (BUM)
pubblicazione de! materiale prodotto su internet e sui principali social network
diffusione attraverso canali radio (radio locali, radio della mente, siti web etc.)
incontri informativi con medici di base e terzo settore (associazioni, gruppi scou,
gruppi parrocchiali etc).

incontri informativi presso le scuole di ogni ordine e grado

materiale informativo, cartaceo e informatico

(sito Internet www.comunesbt.itfambitosociale21;

Profilo Facebook https://www.facebook.com/servizio.sollievo)

incontri con | Tavoli di concertazione

fnvio periodico alla Regione Marche dei dati sociali e sanitari rilevati




| principali dati informativi raccalti sono:

L]

numero di contatti con il servizio (telefonici e in sede)
numero di partecipanti alle attivita ricreative

numero partecipanti e frequenza ai laboratori
numero degli inserimenti lavorativi attuati

numero di borse lavoro attivate dai Comuni

it "sommerso” rilevato, ece,

6- Modalita di valutazione del progstto

{Descrizione degli strumenti utilizzati per valutare I'andamento ed il gradimento del progetto)

Il progetto viene valutato attraverso:

somministrazione di questionari di customer satisfaction delle attivita svolte dal
servizio

anagrafica delle prestazioni erogate ad ogni singolo soggetto contattato

servizi (pubblici e privati) del territorio del’ Ambito e attivita svolte

rilevazione delle attivita svolte dai servizi pubblici e dal privato sociale

considerando la frequenza al servizio di libero accesso assume notevole importanza il
numero di utenti coinvolti quale indicatore del gradimento de servizio.



7- Quadro economico
(Analisi dei costi delle singoie azioni del progetio)

AZIONINTERVENTI

IPOTES! DI COSTO

:A) SERVIZI DI ASCOLTO BELLE FAMIGLIE

|
1Spese per risorse umane

ECoordinalore specializzato, Educatori, Allre figure € 26.056,75
Fersonale tecnico-arminisirativo £€5.915,71
‘Spese per Gestione sede
Affitto locali (esciuse dalla quota di cofinanziamento) €2427,14
- € 38.155,07
tHenze € 2.630,25
Spese per Attrezzature e Materiali di consumo
Allrezzalure € 897,75
_Materiale di cancelleria, informativo, rimbarsi vari €228,38
Totate
B} 8ERVIZI DOMICILIAR! DI SOLLIEVO E PROMOZIONE DELL'AUTONOMIA DELLA
PERSONA E BELLA FAMIGLIA
i Spese per risorse umane
| Edusatori €16.748,93
h € 16.748,03
i Totale
E) INTERVENT! INTEGRATIV] DI PROMOZIONE, ACCOMPAGNAMENTO ETUTORAGGIO
§DEGLI INSERIMENTI LAVORATIVI
1 Spese per risorse umane
. Operatore dellinserimento favorativo € 14.748,60
. € 14,748,680
| Totale
:D} INTERVENT! DI PROM OZIONE DELL'AUTQ-M UTUQ-AIUTO
Spese per risorse umane
‘Coordinatore specializzato, Educalor], Altre flgure € 4.896,61
: € 4,896,561
Totate
:E} PUNT! DI AGGREGAZIONE E SOCIALIZZAZIONE {ACCOGLIENZA DIURNA)
iSpese per risorse umane
‘Coordinatore specializzato, Educalori, Altre figure £25 064,53
Personale tecnico-arministrativo € 5.945,71
Spese per Gestione sede
iAfritto locali {escluse dalla quota di cofinanziamento) €2427 14
‘Uienza ’ € 2.630,25 €37.163,75
Spese per Atlrezzature e Materiall of consumo
IAttrezzature € 587,76
Materiale di canceliesia, informative, rimborsi vari €228,38
Totale
EF) ATTIVITA® DI AGGREGAZIONE SOCIALE (SUDBIVIS] PER ATTIVITA")
E.Laboratori ludico-ricreativi € 1.785,62
| Soggiorni €7.245,00
[ - € 11.456,4%8
Altre infziailve (gite giornaliore, uscits, mare, efc..} €2.415 87
Totale
TOTALE COSTO PROGETTO SOLLIEVO € 123.168,38

TOTALI_;T COSTO AMMESSO A FINANZIAM ENTO (escluso affitio)*

€ 118.314,06

| Quola a carica Regione Marche D.G.R. n. 249/2016

€ 58.157,03

!Quola 2 carico degli Enti {oi importo almeno pari alta quola regionale)

€ 58,167,03

iCosto annuale progetto

€ 118.314,06




il totale deve corrispondere allammontare totale del valore del progetto, comprensivo del

finanziamento regionale e dei cofinanziamenti a carico degli altri partner.

Quote di cofinanziamento

a) quota a carico della Regione D.G.R. n. 249/2016 € 59.157,03
b) quota a carico degli Enti *

{di importo almeno pari alla quota regionale) € 5815703
di cui per il personale (massimo 20%) € 11.831,41
¢) Costo totale del progetto € 118.314,06

*Quota a carico di ciascun Ente che cofinanzia:

i Comuni ATS21 Quota a carico di
¢lascun Ente;
iAcqﬁavaa Picena € 2.376,98'
Carassai € 689,37
Cossignano ” € 626,98
Grottammare | € 9.645,67
Massignano €1.022,32
?Monsarﬁp“o.io del Tronto o € 2.818;65
‘Montalto delle Marche ' € 1.396,04
‘Montefiore delfAso ' € 1.346,63
?Mont.eprandrone € 7.542,Qé .
;Ripatransoh.e € 2.681 ,52'
San Benedetto del Tronto | € 29.009,91

San Benedetio del Tronto, 08/05/2016

Firma del Respopsabile del Progetto
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