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REGIONE MARCHE
Servizio Attivita produttive, Lavoro e Istruzione
P.F. Istruzione, Formazione, Orientamento e Servizi territoriali per la formazione e servizi per il
mercato del lavoro (Centri Impiego)

FORMAZIONE CONTINUA PER OCCUPATI

La formazione professionale per lo sviluppo
della cultura e delle competenze digitali

AMBITO TERRITORIALE DI MACERATA

OBIETTIVO

Favorire la comprensione, la sensibilita e il senso critico nei confronti del fenomeno digitale nel suo
complesso valorizzando il capitale umano delle imprese operanti nel territorio della Regione
Marche.

TIPOLOGIA DI INTERVENTO
Azioni formative, di informazione e sensibilizzazione

DESTINATARI

Gli imprenditori e i lavoratori occupati nelle imprese grandi medie e piccole che non risultino in
difficoltd e che abbiano un’unita operativa nel territorio della Regione Marche al momento della
liquidazione del contributo.

RISORSE FINANZIARIE
Intervento cofinanziato con le risorse comunitarie del Fondo Sociale Europeo.

CHE COSA DEVONO FARE LE IMPRESE INTERESSATE
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Rilevato il fabbisogno formativo del proprio personale, le imprese possono rivolgersi all’'ente di
formazione sotto indicato per richiedere la valutazione e successiva redazione di un progetto
formativo attuativo.

CHE COS'E’ IL PROGETTO FORMATIVO ATTUATIVO
E’ un corso di formazione personalizzato sulla base alle esigenze formative delle singole imprese.
Il corso di formazione si compone di moduli scelti tra quelli previsti nel Catalogo.

COME SI COMPONE IL CATALOGO

Il Catalogo si compone di moduli formativi suddivisi in tre macro aree:
1) Alfabetizzazione al digitale (Competenze digitali di base)
2) Educazione al digitale (Competenze di e-leadership)
3) Specializzazione al digitale (Competenze digitali specialistiche)

L’ENTE DI FORMAZIONE A CUI LE IMPRESE POSSONO RIVOL GERSI
Le imprese interessate possono rivolgersi al seguente ente di formazione accreditato:

IMPRENDERE SRL Via Pesaro 20 62100 Macerata

Referenti:

CARACINI ANNALISA email: a.caracini@macerata.confartigianato.it tel. 0733.366258

SILVETTI PAMELA email: p.silvetti@macerata.confartigianato.it tel: 0733.366247
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CATALOGO
MODULI FORMATIVI
COMPETENZE DIGITALI

AMBITO TERRITORIALE DI MACERATA
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ALFABETIZZAZIONE AL DIGITALE

MODULO FORMATIVO

Modulo 2 Fondamenti di ICT

Struttura in ore

Ore teoriche: 20
Ore pratiche: 20
Ore FAD: O

Contenuti

UD1:INTRODUZIONE ALL’ICT: CONCETTI E DEFINIZIONI
UD2:0RGANIZZARE DATI E INFORMAZIONI

UDS3:INTERNET E LE RETI

UD4:INTRODUZIONE Al TEMI DELLA SICUREZZA INFORMATIC A
UD5: INFORMATICA “VERDE”" E SICURA

MODULO FORMATIVO

Modulo 3 Elaborazione di testi

Struttura in ore

Ore teoriche: 20
Ore pratiche: 20
Ore FAD:

Contenuti

UD1:Creazione documenti

UD2:0rganizzazione dei contenuti

UD3:Collaborazione e interazione nell'elaborazione dei documenti
UD4: Document Automation

UDb5: Archiviazione
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MODULO FORMATIVO

Modulo 4 Comunicare via internet

Struttura in ore

Ore teoriche: 22
Ore pratiche: 26
Ore FAD:

Contenuti

UD1:Configurare un account utente
UD2:Sicurezza nelle comunicazioni on line
UD3:Scambio di informazioni via e mail

UD4:La gestione dei contatti

UD5:Pianificazione

UDG6:Collaborazione on line e interazione sociale

MODULO FORMATIVO

Modulo 5 Navigare e cercare informazioni sul web

Struttura in ore

Ore teoriche: 20
Ore pratiche: 20
Ore FAD:

Contenuti

UD1:Usare il Browser

UD2:Fare ricerche on lime e verifica delle informaz  ioni
UD3:Sicurezza e protezione

UD4: Servizi on line

UDb5: Condivisione delle informazioni

MODULO FORMATIVO

Modulo 6 Foglio di calcolo

Struttura in ore

Ore teoriche: 14
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Ore pratiche: 18
Ore FAD:

Contenuti

UD1: Cartelle di lavoro e fogli di calcolo
UD2:Formule e funzioni on line
UD3:Usare e impiegare grafici
UD4:Analisi dei dati e organizzazione

MODULO FORMATIVO

Modulo 7 Presentazioni

Struttura in ore

Ore teoriche: 10
Ore pratiche: 22
Ore FAD:

Contenuti

UD1:Creare una presentazione

UD2:Formule e funzioni on line

UD3:Uso della grafica e degli effetti multimediali

UD4: Visualizzazione e archiviazione di una present  azione

MODULO FORMATIVO

Modulo 8 Sicurezza informatica

Struttura in ore

Ore teoriche: 30
Ore pratiche: 10

Ore FAD:
Contenuti
UDZ1:IT Security Concetti di base sulla sicurezza in  formatica
UD2:Malware
UD3:Sicurezza dei dati
6
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UDA4: Sicurezza della comunicazione
UDb5: Sicurezza delle reti

Modulo 9 Cultura e conoscenze fondamentali di IT

Struttura in ore

Ore teoriche: 20
Ore pratiche: 20
Ore FAD:

Contenuti

UD1:ICT Come fattore di innovazione
UD2:Progetti di innovazione digitale
UD3:Sicurezza ICT

UD4: Il modello delle applicazioni
UDS5: Il mondo dei dati

Modulo 10 Soft Skill

Struttura in ore

Ore teoriche: 40
Ore pratiche: 32

Ore FAD:
Contenuti
UD1:Fare emergere il talento
UD2:Comunicare efficacemente
UD3:Promuovere il cambiamento
UD4: Imparare dalle esperienze degli altri
7
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UD5: Sostenere I'energia

UD 6: Coinvolgere e mobilitare persone
UD7 Concentrare l'attenzione

UD8: Curiosita

UD9: Computational Thinking

MODULO FORMATIVO

Modulo 11 Capacita e competenze di e-leadership

Struttura in ore

Ore teoriche: 20
Ore pratiche: 12
Ore FAD:

Contenuti

UDZ1:Influenzare e indirizzare il cambiamento digita  le,comunicare la bonta del risultato
UD2: Costruire e fare rete

UD3: Valutare le soluzioni tecnologiche

UD4: Identificare opportunita di cambiamento

MODULO FORMATIVO

Modulo 12 Competenze manageriali e di contesto

Struttura in ore

Ore teoriche: 20
Ore pratiche: 12
Ore FAD:

Contenuti

UD1:Conoscere e interpretare il contesto
UD2:Pianificare politiche e processi
UD3:Gestire i canali di finanziamento
UD4:Ottimizzare il rapporto tempi/costi/qualita
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Modulo 13 AREA DI COMPETENZA PLAN

Struttura in ore

Ore teoriche: 30
Ore pratiche: 42
Ore FAD:

Contenuti

UD1: Allineamento Stratege IS e di Business
UD2: Gestione dei livelli di Servizio
UD3:Sviluppo del business plan

UD4: Pianificazione di prodotto o di servizio
UDS5:Progettazione di architetture
UDG6:Progettazione di applicazioni
UD7:Monitoraggio dei trend tecnologici
UD8:sviluppo sostenibile

UD9:Innovazione

Modulo 14 AREA DI COMPETENZA BUILD

Struttura in ore

Ore teoriche: 28
Ore pratiche: 20

Ore FAD:
Contenuti
UDZ1.: Sviluppo di applicazioni
UD2: Integrazione dei componenti
UD3:Testing
UD4: Rilascio della soluzione
9
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UD5:Produzione della documentazione
UDG6:Ingegneria dei sistemi

Modulo 15 AREA DI COMPETENZA RUN

Struttura in ore

Ore teoriche: 20
Ore pratiche: 12
Ore FAD:

Contenuti

UD1: Assistenza all'utente

UD2: Supporto modifiche/evoluzione del sistema
UD3:Erogazione del servizio

UD4: gestione del problema

Modulo 16 AREA DI COMPETENZA ENABLE

Struttura in ore

Ore teoriche: 50
Ore pratiche: 46
Ore FAD:

Contenuti

UD1: Sviluppo delle strategie per la sicurezza info  rmatica
UD2: Sviluppo delle strategia della qualita ICT
UD3:Fornitura dei servizi di formazione

UD4: Acquisti

UD5:Sviluppo dell'offerta

UDG6:Gestione del canale di vendita

UD7:Gestione delle Vendite
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UDB8:Gestione del contratto

UD9:Sviluppo del personale

UD10: Gestione dell'informazione e della conoscenza
UD11: Identificazione dei fabbisogni

UD12: Marketing digitale

MODULO FORMATIVO

Modulo 17 AREA DI COMPETENZA MANAGE

Struttura in ore

Ore teoriche: 32
Ore pratiche: 40
Ore FAD:

Contenuti

UD1: Formulazione delle previsioni

UD2: Gestione del Progetto e del portfolio
UD3:Gestione del Rischio

UD4: Gestione delle Relazioni
UDS5:Miglioramento del processo

UDG6: Gestione della Qualita ICT

UD7:Gestione del cambiamento e del business
UDB8:Gestione della sicurezza dell'Informazione
UD9:1S Governance
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