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Company profile 
myCicero nasce come spin-off di 

Pluservice, che dal 1988 occupa una 

posizione di assoluto rilievo nel settore 

della mobilità passeggeri, sviluppando 

sistemi informativi gestionali evoluti e 

applicativi integrati e altamente 

innovativi.  

 

Il Know-how acquisito in trent’anni di 

attività ha permesso di elaborare 

piattaforme tecnologiche avanzate 

orientate all’efficienza e 

all’ottimizzazione della produzione di 

servizi per la mobilità integrata in Italia 

e all’estero. 

Oltre 300 clienti 

Il partner per il tuo progetto di mobilità 1 



MOBILITA’ 4.0 



Sistemi Informativi Integrati per la Mobilità 4 H R C S N 

I nuovi concetti su cui si basa la mobilità del futuro 

MOBILITA’ 4.0 

• Offrire sempre prodotti migliori a costi inferiori 

• Migliorare il rapporto con il cliente, facilitandogli l’accesso ai servizi  

• Aumentare l’offerta di servizi 

 

• Rendere interoperabili le offerte dei vari operatori 

• Mantenere l’utente all’interno del network (stessa offerta / stessa identità digitale / stesso conto trasporti) 

• Ridurre i costi di gestione delle vendite, condividendo le infrastrutture con altri operatori 

Cooperazione: difendere il mercato dalla minaccia dei grandi aggregatori che disintermediano 
produttore e consumatore 

Competitività: rafforzare la propria identità (Brand) 

• Adottare politiche di incentivazione all’utilizzo del trasporto collettivo / condiviso 

• Costruire il servizio sulla base delle reali esigenze dei propri clienti 

 

Sostenibilità: disincentivare l’utilizzo del mezzo privato 
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Mobility as a Service 

«Il Cliente al centro dei servizi di trasporto»  
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Un Cliente con esigenze diverse … 

Uomini d’affari 
Servizi navetta 
per nodi intermodali 

Studenti 
Corse  

Scolastiche 

Turisti 
Travel planner, 

booking per tour organizzati 

Giovani 
Booking navette  

(discoteche, ristoranti) 

Anziani 
Taxi collettivo per uffici pubblici, 
centri sociali e commerciali 

Persone con ridotta 
capacità motoria 

Servizi a domicilio 

Pendolari 
Servizi a  

percorso variabile 

Ciclisti 
Bike sharing 

Automobilisti  
Carsharing – Carpooling 

 

Residenti 
Sosta regolamentata - ZTL 

http://images.google.it/imgres?imgurl=http://jcwinnie.biz/wordpress/imageSnag/bike-share-seville.jpg&imgrefurl=http://jcwinnie.biz/wordpress/?p=2658&usg=__hySp3o5GgYTlN4rgV0zOXOtmfkg=&h=305&w=468&sz=73&hl=it&start=11&um=1&itbs=1&tbnid=Wjf-LBFqfo7K_M:&tbnh=83&tbnw=128&prev=/images?q=bike+sharing&um=1&hl=it&tbs=isch:1
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… che cambiano nel tempo e nello spazio 

Auto 
Treno 

Bus 

Bike 

Metro Traghetti 
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La piattaforma che facilita l’accesso ai 
servizi  

Una piattaforma in grado di supportare gli utenti durante tutte le fasi del proprio viaggio 

Funzionalità offerte: 

Canali: 

La soluzione 

http://testturismoplus.mycicero.it//index.html
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La stessa interfaccia in tutte le città 

Un’unica registrazione  
e un unico borsellino,  

per accedere a tanti servizi 
 

La piattaforma che facilita l’accesso ai servizi  



Fabrizio Lanari 
 

f.lanari@pluservice.net 
Tel. 348.8548982 

Grazie per l’attenzione.  
www.pluservice.net 

www.mycicero.it 


