
ADTM 2021-2027 STRATEGIA 2021-2027 
PER LA TRASFORMAZIONE DIGITALE DELLE MARCHE
PNRR INVESTIMENTO 1.7.2 
“RETE DEI CENTRI DI FACILITAZIONE DIGITALE“

PERCORSO REGIONALE 
DI EDUCAZIONE 
AI SERVIZI INFORMATICI 
E DIGITALI INTERATTIVI
PER DIFFONDERE LA 
CULTURA DIGITALE E 
RENDERE IL CITTADINO 
IN GRADO DI FRUIRE 
DEI SERVIZI ONLINE 
Formazione sia in presenza 
che on line e appuntamenti 
individuali con i facilitatori
presso 74 punti

Recati allo sportello o prenota 
il tuo appuntamento su

74 PUNTI
di facilitazione
DIGITALE

il cittadino nelle attività legate ad accesso e utilizzo 
dei servizi pubblici disponibili online: SPID, CIE, 
INAD e domicilio digitale, e-government, servizi 
sanitari, servizi scolastici e formativi, servizi 
fiscali e tributari…

rispetto ai temi della sicurezza informatica: 
rischi della rete e tutela dei dati personali.

il cittadino nelle sue attività digitali: ricerca di 
opportunità lavorative, e-commerce, home 
banking, gestione e rispetto dei vincoli di privacy.

eventi e iniziative culturali digitali sul territorio.

l’utente all’utilizzo degli strumenti digitali: PC, 
smartphone, navigazione internet, elaborazione 
di testi e presentazioni, videoconferenze, gestione 
della posta elettronica…

iniziative di formazione e aggiornamento sui 
temi del digitale.

Cosa fa il 
facilitatore digitale:

SERVIZIO GRATUITO

SUPPORTA

PROMUOVE

SOSTIENE

AVVICINA

ORGANIZZA

SENSIBILIZZA 

verso nuove competenze digitali

NextGenerationEU

https://bussoladigitale.regione.marche.it


